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Vorwort des Vorsitzenden  

 

Der vorliegende Geschäftsbericht ist eine beeindruckende Dokumentation über die Aktivitäten 

unseres Verbandes. Auch der Jahresabschluss und die Bilanz 2016 zeugen von der Richtigkeit 

des Weges, den wir in den letzten Jahren eingeschlagen haben. 

Mit Einnahmen von € 1.650.000, einem Bilanzgewinn von € 67.000 und 750.000 Nächtigungen 

sind wir einer der bedeutendsten Tourismusverbände von Oberösterreich. 

Betrachtet man die Aufteilung der Nächtigungen – Winter 270.000 / Sommer 494.000 -, so 

dürfen wir durchaus mit Berechtigung feststellen, dass wir auf dem Weg zu einer 

Ganzjahresdestination schon sehr nahe dem Ziel sind.  

 

Dies alles kommt aber nicht von ungefähr: Die Konzentration der Werbung auf vier 

Geschäftsfelder – Biken, Wandern, Schifahren und Weltkulturerbe – signalisiert dem Gast, was 

ihn in unserer Region erwartet und was er alles erleben kann. Stolze € 915.000 investieren wir 

in diese Werbung. Unsere Tourismus-Betriebe leisten hervorragende Arbeit, bieten hohe Qualität 

und erfüllen die Erwartungen, mit denen der Gast zu uns kommt. Das alles zusammen ergibt 

dann den Erfolg. 

 

Sich jetzt zurückzulehnen und das bereits Erreichte zu genießen, wäre aber ein Fehler, der uns 

nicht passieren darf! Die Herausforderungen werden nicht geringer und der Erfolg wird sich nicht 

von selbst einstellen. 

Das neue Tourismusgesetz, das mit 1.1.2018 in Kraft treten wird, setzt neue Akzente und ist 

geeignet, die Karten neu zu verteilen. Innerhalb der nächsten zwei Jahre werden die kleinen 

Tourismusverbände verschwinden, das neue Gesetz zwingt zur Zusammenarbeit und zu 

Fusionen. Zumindest 200.000 Nächtigungen und ein Budget von € 600.000 muss ein Verband 

ab dem Jahr 2020 vorweisen. Ist das nicht der Fall, sind Zusammenlegungen vorzunehmen – 

freiwillig oder sonst per Gesetz.  

Die im Gesetz festgelegten Grenzwerte sind für unseren Verband kein Problem, da sind wir 

meilenweit davon entfernt. Was aber passieren wird ist, dass sich alle mehr anstrengen werden 

bzw. anstrengen werden müssen. Kräfte werden gebündelt und jeder wird versuchen, vom 

Kuchen ein noch größeres Stück zu erhaschen. 

 

Und das bedeutet, dass auch wir nicht stehen bleiben und uns ausruhen dürfen! 

Der Winter ist bei allem Erfolg der letzten Jahre noch ausbaufähig. Die Steigerung der 

Nächtigungen ist hier vor allem auf das Ausstrahlen von Hallstatt mit seinem asiatischen 

Tourismus zurückzuführen. Beim wirklichen Schifahrer haben wir Rückgänge zu verzeichnen, da 

gibt es Nachholbedarf. Die „Schi Alpin Allianz“ scheint eine geeignete Plattform zu sein, 

schifahrende Gäste anzusprechen und in die Region zu bringen. Um aber letztendlich wirklich 

erfolgreich zu sein, bedarf es der Bündelung der Kräfte – es müssen alle mitmachen! So 

willkommen uns der asiatische Gast im Winter sein muss, ist er doch als Kulturreisender einer, 

der nur für ein- zwei Nächte bleibt. Der Schifahrer bucht üblicherweise einen längeren 

Aufenthalt, damit erhöht er Umsatz und Ertrag. Die Zimmerauslastung über den ganzen Winter 

zeigt uns, dass bis auf die immer starken Ferienwochen Platz für beide ist. 

 

Ich bin überzeugt davon, dass wir diese Herausforderung meistern und den Weg weiter 

erfolgreich gestalten werden. Es ist keine Utopie, wenn ich unsere Region in zwei- drei Jahren in 

der Nähe von 1 Million Nächtigungen sehe! 
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Mit diesem gewagten Ausblick am Ende meines Vorwortes danke ich allen, die im Tourismus 

tätig sind, für ihre Leistungen, möchte aber auch unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im 

Verband, allen voran unserer Geschäftsführerin, Pamela Binder, für ihren unermüdlichen Einsatz 

danken und wünsche Ihnen/euch allen einen erfolgreichen Sommer! 

 

 

Ihr 

 

 

 

 

 

Peter Scheutz 

Vorsitzender 
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Vorwort Geschäftsführung  

 

Wenn im Jänner 2017 die Nächtigungsbilanz des Tourismusjahres vorliegt, bekommen 

wir alle einen Gesamtüberblick über den Erfolg, oder Misserfolg unserer Arbeit. Die 

Summe unserer Bemühungen und unseres Engagements spiegelt sich in diesen Zahlen 

wieder. Die Statistik macht deutlich, wie wirksam die Arbeit der Betriebe, des Verbandes 

und all der Menschen war, die den Urlaub für unsere Gäste zu einem unvergesslichen 

Erlebnis machten. Die Jahresbilanz bringt statistisch auf den Punkt, ob wir die richtige 

Strategie verfolgt, Maßnahmen gut gesetzt und Angebote attraktiv geschnürt haben. Die 

Jahresbilanzen zeigen uns, wohin unsere Reise, und die der Gäste, gehen muss. 

Für 2015/16 bescherten uns diese Zahlen einen beeindruckenden Moment. Insgesamt 

eine Dreiviertelmillion Übernachtungen konnten wir mit unseren Angeboten für Kultur, 

Wander-, Bike- und Skiurlauber erzielen - davon 10,3 Prozent mehr Ankünfte und ein 

Nächtigungsplus von 8% gegenüber dem Vorjahr.  

Die Zahlen gewinnen noch mehr an Bedeutung, wenn man die Entwicklung über die 

Jahre kennt. Denn unsere Ergebnisse sind bereits zum 6. Mal in Folge nach oben 

geklettert! In den letzten fünf Jahren stieg das Gästeaufkommen insgesamt um 

beachtliche 62 Prozent. Hält der Wachstumstrend an, steuern wir in den nächsten fünf 

Jahren auf die Millionenmarke zu, obwohl - oder besser WEIL - wir als UNESCO Welterbe 

sehr auf Authentizität und Wahrung unserer Werte bedacht sind, ohne dabei Trends zu 

verpassen.  

Einseitig ist unsere Gäste-Demographie jedoch keineswegs. Durch das Weltererbe kam 

immer schon internationales Publikum. Gäste aus Asien, zunehmend auch aus den USA 

und aus den Nachbarländern, schätzen das kulturelle  Angebot. Nach wie vor liegen wir 

aber auch bei Gästen aus Österreich und Deutschland an der Spitze - und es werden 

immer mehr, die unser schönes Fleckchen Erde im Herzen Europas für sich entdecken. 

Aus gutem Grund ist unser Themen- und Produkt-Angebot auf vier Säulen aufgebaut: 

Kultur, wandern, biken und der alpine Winter. Diese authentische Auswahl macht sich 

bezahlt und es zeigt sich immer wieder, wie wichtig strategische Themen- und 

Produktentwicklung ist. Nun gilt es, diesen ausbalancierten Weg weiter zu gehen. Wenn 

alle an einem Strang ziehen und aktiv mitgestalten, wird uns der berühmte Spagat 

zwischen „schützen und nützen“ des Welterbes auch in Zukunft gelingen.  

Ein freudiger Vorausblick ist etwa das 20-jährige Jubiläum der Salzkammergut 

Mountainbike Trophy für 2017. Auch unsere Ernennung zum Welterbe jährt sich im 

kommenden Jahr zum 20. Mal.  

Für Outdoor-Liebhaber arbeiten wir an interessanten und zeitgemäßen Projekten z.B. mit 

Virtual Reality Tools und interaktiven Panoramabildern. Die Zeit steht nicht still und so 

wollen wir nicht den Fehler machen, uns auf den Lorbeeren der Vergangenheit 

auszuruhen. Für den Winter werden wir weiterhin in der Ski-Alpin-Allianz mitwirken, aber 

auch ganz gezielt unsere Botschaften über das reine Skivergnügen hinausgehend 

platzieren. Der Winter hat nun einmal seine eigenen Spielregeln, wie wir alle wissen.  

Zu einer positiven Steigerung gehört natürlich auch die Erweiterung der 

Nächtigungskapazitäten, denn nichts ist frustrierender für einen buchungswilligen Gast, 

als ausreservierte Häuser. Das kürzlich eröffnete Leading Familiy Ressort Dachstein König 
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und das im Bau befindliche adeo Hotel kommen uns dahingehend sehr entgegen. Die 

zusätzlichen Betten bieten mehr Auswahlmöglichkeiten, bringen mit ihrem Vertriebs- und 

Marketing-Apparat zusätzliche Aufmerksamkeit und schaffen Infrastruktur, sowie weitere 

Arbeitsplätze in der Region. 

Ein weiteres Angebot zur Infrastrukturentwicklung ist der Infrastrukturfonds. Er wurde 

vom Verband geschaffen, damit die Pflege von örtlichen Anlagen, die auch von Gästen 

genutzt werden, nicht allein auf den Schultern der Gemeinden lastet.  

Aber nicht nur in Form von Budget unterstützt der Tourismusverband regionale  

Initiativen, auch unsere Service-Leistungen können sich sehen lassen. Der MTV stellt den 

Mitgliedern auf Anfrage erfahrene Experten zur Seite z.B. für Web- bzw. Online-Projekte, 

wenn Digitalisierungshürden im Betrieb zu überwinden sind, oder gezielte Information im 

Rahmen der Vermieterakademie. Alle Betriebe sind herzlich eingeladen, von den 

Angeboten des Tourismusverbandes Gebrauch zu machen und dadurch teure externe 

Beraterhonorare einzusparen!  

Gemeinsam mit meinem engagierten Team werde ich mich auch weiterhin mit Elan dafür 

einsetzen, die Region erfolgreich zu entwickeln. Ich freue mich auf die Zusammenarbeit mit 

Ihnen und bedanke mich ganz herzlich für die Unterstützung, ohne die der Wachstumskurs der 

letzten fünf Jahre nicht möglich gewesen wäre. Auf zur Millionenmarke! 

 

 

Ihre  

 

 

Pamela Binder 
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Das Tourismusjahr 2015/16 

Die Ferienregion Dachstein Salzkammergut hat von November 2015 bis Oktober 2016 ein 

sehr erfolgreiches Tourismusjahr abgeschlossen. 

Nach dem guten Jahr 2014/15 konnten 2015/16 die Ankünfte und Nächtigungen 

nochmals erhöht werden. Mit 285.297 Ankünften (+10,05 % zum Vorjahr) wurde zum 

vierten Mal die 600.000 Marke überschritten. Die Nächtigungen liegen mit 764.105 

(+7,74 % zum Vorjahr) ebenfalls weiter im Aufwärtstrend. 

Tourismusjahr Ankünfte  Nächtigungen 

2002/2003 140 045 592 660 

2003/2004 133 422 582 549 

2004/2005 131 998 556 011 

2005/2006 139 639 561 441 

2006/2007 137 288 528 958 

2007/2008 162 004 571 378 

2008/2009 154 011 532 759 

2009/2010 163 741 553 043 

2010/2011 174 962 569 354 

2011/2012 198 125 617 087 

2012/2013 201 625 630 042 

2013/2014 215 224 632 608 

2014/2015 259 242 709 234 

2015/2016 285 297 764 105 
Datenquelle: Amt der OÖ. Landesregierung / Abt. Statistik, Statistik Austria | Basis: Meldegemeinden 

 

In den letzten zehn Jahren stiegen die Ankünfte um + 107,81 %, die Nächtigungen um  

+ 44,45 %. Die Aufenthaltsdauer liegt im Tourismusjahr 2015/16 bei 2,68 Tagen. 

 
Ankünfte Nächtigungen 

Gewerbl. Beherbergungsbetriebe 181 888 451 245 

5/4*-Betriebe 72 409 197 967 

4*-Superior Betriebe 8 724 10 657 

4*-Betriebe 63 685 187 310 

3*-Betriebe 49 900 96 334 

2/1*-Betriebe 49 502 126 435 

Ferienwhg.,-haus gewerblich 10 077 30 509 

Privatunterkünfte 44 887 145 733 

Privatquartiere nicht auf Bauernhof 18 507 49 366 

Privatquartiere auf Bauernhof 883 3 936 

Ferienwhg.,-haus(priv.)n.a.Bauernhof 24 318 86 049 

Ferienwhg.,-haus(priv.)auf Bauernhof 1 179 6 382 

Sonst. Beherbergungsbetriebe 58 522 167 127 

Gesamtergebnis 285 297 764 105 
Datenquelle: Amt der OÖ. Landesregierung / Abt. Statistik, Statistik Austria | Basis: Meldegemeinden 
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Nation Ankünfte Nächtigungen 
Anteil der 
Gesamt-NÄ 

Gesamtergebnis 285 297 764 105 100% 

Inländer 97 116 326 426 43,0% 

  Deutschland 38 242 142 046 19,0% 

    Tschechische Rep.  14 359 47 043 6,0% 

    Niederlande 6 201 27 162 3,6% 

    China  19 147 25 154 3,3% 

    Ungarn 6 560 18 990 2,5% 

    USA 9 912 15 507 2,0% 

    Südkorea 12 479 14 882 1,9% 

    Vereinigtes Königreich 5 602 12 049 1,6% 

    Taiwan 6 748 9 637 1,3% 

    Polen 2 703 9 550 1,2% 

    Slowakei 2 788 7 377 1,0% 

    Italien 2 711 5 540 0,7% 

    Frankreich (inkl. Monaco) 2 458 4 730 0,6% 

    Australien 1 983 3 926 0,5% 

    Russland  1 482 3 194 0,4% 

    Israel 1 050 2 468 0,3% 

    Südasien/Indien 878 1 521 0,2% 

    Japan 1 629 2 500 0,3% 

    Übriges Ausland 29 315 41 494 5,4% 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 9  

Detail Statistik Dachstein Salzkammergut und Orte 

 

 Region Inneres Salzkammergut 

  2014/15 2015/16 Zunahme/Abnahme 

  A N A N A N 

Nov. 4 891 13 733 6 351 17 384 29,85% 26,59% 

Dez. 11 479 36 573 13 081 35 616 13,96% -2,62% 

Jänner 14 903 51 681 16 366 54 872 9,82% 6,17% 

Februar 19 043 74 351 19 916 75 858 4,58% 2,03% 

März  12 983 41 453 17 672 55 627 36,12% 34,19% 

April 11 908 28 380 12 902 29 383 8,35% 3,53% 

Winter- 
75 207 246 171 86 288 268 740 14,73% 9,17% 

halbjahr 

              

Mai 20 931 49 698 25 192 59 929 20,36% 20,59% 

Juni 29 044 70 391 27 889 66 285 -3,98% -5,83% 

Juli 39 240 104 285 44 848 115 517 14,29% 10,77% 

August 44 935 121 853 44 698 124 289 -0,53% 2,00% 

September 27 903 67 572 31 848 74 298 14,14% 9,95% 

Oktober 21 005 46 561 24 022 53 590 14,36% 15,10% 

Sommer- 
183 058 460 360 198 497 493 908 8,43% 7,29% 

halbjahr 

Gesamt 258 265 706 531 284 785 762 648 10,27% 7,94% 

 

 Bad Goisern 

  2014/15 2015/16 Zunahme/Abnahme 

  A N A N A N 

Nov. 1 839 8 628 2 058 10 013 11,91% 16,05% 

Dez. 2 650 9 977 2 875 11 317 8,49% 13,43% 

Jänner 2 176 9 867 2 968 12 615 36,40% 27,85% 

Februar 3 422 15 925 3 913 19 393 14,35% 21,78% 

März  2 396 10 113 3 355 15 514 40,03% 53,41% 

April 2 688 10 751 2 445 12 819 -9,04% 19,24% 

Winter- 
15 171 65 261 17 614 81 671 16,10% 25,15% 

halbjahr 

              

Mai 4 793 17 774 5 569 20 412 16,19% 14,84% 

Juni 5 324 19 538 5 724 21 659 7,51% 10,86% 

Juli 8 076 28 108 9 940 32 974 23,08% 17,31% 

August 9 252 31 939 8 891 33 945 -3,90% 6,28% 

September 5 618 21 837 6 672 23 883 18,76% 9,37% 

Oktober 3 869 16 132 4 936 18 571 27,58% 15,12% 

Sommer- 
36 932 135 328 41 732 151 444 13,00% 11,91% 

halbjahr 

Gesamt 52 103 200 589 59 346 233 115 13,90% 16,22% 
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Gosau 

  2014/15 2015/16 Zunahme/Abnahme 

  A N A N A N 

Nov. 228 687 352 1 246 54,39% 81,37% 

Dez. 2 962 13 154 2 304 8 854 -22,21% -32,69% 

Jänner 6 390 24 197 5 781 22 236 -9,53% -8,10% 

Februar 7 937 34 975 7 046 31 010 -11,23% -11,34% 

März  3 882 15 730 4 544 18 707 17,05% 18,93% 

April 540 2 366 553 1 625 2,41% -31,32% 

Winter- 
21 939 91 109 20 580 83 678 -6,19% -8,16% 

halbjahr 

              

Mai 2 738 7 588 3 754 10 743 37,11% 41,58% 

Juni 4 518 13 480 5 115 13 833 13,21% 2,62% 

Juli 8 724 26 931 10 078 30 039 15,52% 11,54% 

August 11004 33 592 11 129 34 958 1,14% 4,07% 

September 4 411 13 590 6 625 17 350 50,19% 27,67% 

Oktober 3 188 7 533 3 215 9 313 0,85% 23,63% 

Sommer- 
34 583 102 714 39 916 116 236 15,42% 13,16% 

halbjahr 

Gesamt 56 522 193 823 60 496 199 914 7,03% 3,14% 

 

  
Hallstatt 

  2014/15 2015/16 Zunahme/Abnahme 

  A N A N A N 

Nov. 1794 2344 2 602 3 245 45,04% 38,44% 

Dez. 3363 5288 4 917 6 824 46,21% 29,05% 

Jänner 2456 4230 3 166 5 209 28,91% 23,14% 

Februar 3023 5232 4 174 6 345 38,07% 21,27% 

März  3294 4781 4 932 6 464 49,73% 35,20% 

April 5649 7402 6 415 7 815 13,56% 5,58% 

Winter- 
19 579 29 277 26 206 35 902 33,85% 22,63% 

halbjahr 

              

Mai 7 673 10 673 8 366 11 632 9,03% 8,99% 

Juni 9 402 13 279 9 506 13 536 1,11% 1,94% 

Juli 12 743 19 964 13 897 21 041 9,06% 5,39% 

August 13 821 22 439 13 906 21 666 0,62% -3,44% 

September 9 303 13 030 10 094 14 157 8,50% 8,65% 

Oktober 7 304 9 903 8 079 10 639 10,61% 7,43% 

Sommer- 
60 246 89 288 63 848 92 671 5,98% 3,79% 

halbjahr 

Gesamt 79 825 118 565 90 054 128 573 12,81% 8,44% 
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Obertraun 

  2014/15 2015/16 Zunahme/Abnahme 

  A N A N A N 

Nov. 1 030 2 074 1 339 2 880 30,00% 38,86% 

Dez. 2 504 8 154 2 985 8 621 19,21% 5,73% 

Jänner 3 881 13 387 4 451 14 812 14,69% 10,64% 

Februar 4 661 18 219 4 783 19 110 2,62% 4,89% 

März  3 411 10 829 4 841 14 942 41,92% 37,98% 

April 3 031 7 861 3 489 7 124 15,11% -9,38% 

Winter- 
18 518 60 524 21 888 67 489 18,20% 11,51% 

halbjahr 

              

Mai 5 727 13 663 7 503 17 142 31,01% 25,46% 

Juni 9 800 24 094 7 544 17 257 -23,02% -28,38% 

Juli 9 697 29 282 10 933 31 463 12,75% 7,45% 

August 10 858 33 883 10 772 33 720 -0,79% -0,48% 

September 8 571 19 115 8 457 18 908 -1,33% -1,08% 

Oktober 6 644 12 993 7 792 15 067 17,28% 15,96% 

Sommer- 
51 297 133 030 53 001 133 557 3,32% 0,40% 

halbjahr 

Gesamt 69 815 193 554 74 889 201 046 7,27% 3,87% 
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Statistik Salzkammergut  

 

 

 

 

Tourismus im Salzkammergut 
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Statistik 2015/2016 

 

 

 

 

Winterhalbjahr 2015/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Winterhalbjahr nach Monaten 2015/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 14  

 

Sommerhalbjahr 2015/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sommerhalbjahr nach Monaten 2015/2016 
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Tourismusjahr 2015/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tourismusjahr nach Monaten 2015/2016 
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Ankünfte Tourismusjahr 2015/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nächtigungen Tourismusjahr 2015/2016 
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Durchschnittliche Aufenthaltsdauer TJ seit 1995/96 bis 2015/16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Salzkammergut Top 15 - Nationenwertung – TJ 2015/2016 
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Entwicklung Ankünfte Tourismusjahr seit 1995/96 bis 2015/16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entwicklung Nächtigungen TJ seit 1995/96 bis 2015/16 
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Kalenderjahr 2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kalenderjahr nach Monaten 2016 
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Entwicklung Ankünfte und Nächtigungen ab 2005 
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Social Media 

 

Hier geht’s zu unserer Facebookseite -> www.facebook.com/dachsteinsalzkammergut 

 

Entwicklung Likes  

 

Top 3 Beiträge 

 

 

 

 

 

http://www.facebook.com/dachsteinsalzkammergut
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Hier geht’s zu unserer Facebookseite -> www.facebook.com/hallstattinfo 

 

Entwicklung Likes 

 

Top 3 Beiträge 

 

 

 

 

 

http://www.facebook.com/hallstattinfo
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Hier geht’s zu unseren Videos –> http://www.youtube.com/user/dachsteinskg  

Allgemeine Statistik 2016/2017 

 

 

Top Beiträge 

 

Top Länder 

 

 

 

 

http://www.youtube.com/user/dachsteinskg
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Hier geht’s zu unseren Fotos auf -> www.instagram.com/dachstein_salzkammergut 

 

Allgemeine Statistik 

 

User Statistik 

 

Top Beiträge 

 

Twitter wird gezielt für Journalisten verwendet. 

http://www.instagram.com/dachstein_salzkammergut
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TOMAS Buchungssystem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Anzahl 

Buchunge

n Gesamt

Buchungen 

Gesamtergebnis
Callcenter Callcenter E rgebnis

Internet 

DS T

E rgebnis Internet 

DS T

Internet 

(dachstein.

at)

E rgebnis 

(dachstein.at)
T Booking T Booking E rgebnis

Booking.co

m

Booking.com 

E rgebnis

Jänner 185 59 964,17 € 14 4 190,50 € 15 5 073,80 € 8 3 472,40 € 10 5 830,30 € 138 41 397,17 €

Februar 309 80 424,43 € 38 11 240,30 € 18 7 052,60 € 3 925,40 € 18 2 839,10 € 232 58 367,03 €

März 397 106 555,60 € 24 7 928,60 € 15 4 377,70 € 3 1 073,90 € 9 2 462,00 € 346 90 713,40 €

April 399 96 478,46 € 7 2 868,00 € 24 7 736,30 € 1 178,20 € 9 1 275,36 € 358 84 420,60 €

Mai 526 113 535,93 € 18 5 652,30 € 26 6 381,28 € 1 160,20 € 6 559,60 € 475 100 782,55 €

Juni 539 126 175,51 € 17 6 564,80 € 36 10 245,95 € 0 0,00 € 12 3 166,86 € 474 106 197,90 €

Juli 711 143 574,50 € 20 5 019,00 € 54 15 551,20 € 0 0,00 € 18 5 543,60 € 619 117 460,70 €

August 566 118 516,66 € 16 3 990,70 € 54 13 677,05 € 0 0,00 € 19 5 978,46 € 477 94 870,45 €

September 401 91 208,55 € 8 1 799,30 € 13 2 281,10 € 1 597,00 € 15 4 401,15 € 364 82 130,00 €

Oktober 231 54 738,30 € 8 1 872,30 € 10 2 646,60 € 1 232,00 € 12 5 520,40 € 200 44 467,00 €

November 247 86 600,50 € 5 3 356,00 € 4 1 317,80 € 1 1 045,60 € 4 839,80 € 233 80 041,30 €

Dezember 325 100 070,52 € 7 2 414,90 € 15 5 081,42 € 2 2 142,60 € 12 4 495,90 € 289 85 935,70 €

Durchgeführte 

Buchungen 
4836 1 177 843,13 € 182 56 896,70 € 284 81 422,80 € 21 9 827,30 € 144 42 912,53 € 4205 986 783,80 €

Gesamtbuchungen via TOMAS 2016

 Anzahl 

Buchungen 

Gesamt

Buchungen 

Gesamtergebnis
Callcenter Callcenter E rgebnis Internet DS T E rgebnis Internet DS T

Internet 

(dachstein.at)

E rgebnis 

(dachstein.at)
T Booking T Booking E rgebnis Booking.com Booking.com E rgebnis

Jänner 75 25 221,12 € 9 3 254,10 € 9 3 721,20 € 6 2 455,20 € 2 478,80 € 49 15 311,82 €

Februar 66 22 907,52 € 11 5 786,60 € 13 5 062,30 € 8 3 259,00 € 1 113,40 € 33 8 686,22 €

März 100 23 078,80 € 42 11 716,90 € 11 3 931,60 € 0 0,00 € 1 75,40 € 46 7 354,90 €

April 106 17 411,05 € 2 138,10 € 1 400,00 € 0 0,00 € 9 1 617,30 € 94 15 255,65 €

Mai 219 46 468,15 € 10 3 412,60 € 13 2 509,20 € 0 0,00 € 11 1 935,40 € 185 38 610,95 €

Juni 181 34 378,58 € 3 1 253,60 € 9 1 402,08 € 0 0,00 € 9 1 844,00 € 160 29 878,90 €

Juli 590 126 129,97 € 27 8 871,10 € 67 16 928,55 € 0 0,00 € 14 3 260,62 € 482 97 069,70 €

August 596 127 996,90 € 26 8 664,20 € 65 21 616,90 € 0 0,00 € 16 5 719,60 € 489 91 996,20 €

September 382 79 940,51 € 10 4 258,60 € 29 7 283,50 € 0 0,00 € 26 9 719,21 € 317 58 679,20 €

Oktober 254 35 913,40 € 4 459,00 € 7 1 983,30 € 0 0,00 € 17 4 008,40 € 226 29 462,70 €

November 36 5 102,40 € 0 0,00 € 3 557,00 € 0 0,00 € 0 0,00 € 33 4 545,40 €

Dezember 168 31 196,80 € 3 1 072,80 € 3 620,60 € 0 0,00 € 10 2 238,40 € 152 27 265,00 €

Durchgeführte 

Buchungen 
2773 575 745,20 € 147 48 887,60 € 230 66 016,23 € 14 5 714,20 € 116 31 010,53 € 2266 424 116,64 €

Aktive Gesamtbuchungen nach Reisezeitraum via TOMAS 2016
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E rstellte 

Angebote

S uchläufe 

T P ortal

Anfragen 

T P ortal

244 2 133 8

205 2 225 3

145 2 207 3

120 2 087 1

179 2 822 3

233 3 245 6

338 4 121 6

280 4 550 10

117 2 618 7

92 2 227 4

127 1 842 7

155 1 510 6

2 235 31 587 64

Österreich Buchungsumsatz 261 597,78

Buchungen  1051

Deutschland Buchungsumsatz 233 974,24

Buchungen  776

China (Volksrepublik) Buchungsumsatz 149 653,79

Buchungen  738

Tschechien Buchungsumsatz 90 208,57

Buchungen  316

Ungarn Buchungsumsatz 62 246,27

Buchungen  187

Slowakei Buchungsumsatz 28 781,70

Buchungen  75

Taiwan Buchungsumsatz 26 463,88

Buchungen  151

Israel Buchungsumsatz 26 459,10

Buchungen  75

USA Buchungsumsatz 25 465,45

Buchungen  143

Niederlande Buchungsumsatz 22 662,35

Buchungen  71

Länder Top 10
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Welterbeaktiv 2016 

 

Im Jahr 2016 gab es Kontakt mit insgesamt 105 Schulgruppen, die sich für Projekttage 

in unserer Region Dachstein Salzkammergut interessierten.  

Daraus ergaben sich 83 Buchungen. 

 

Es ist sehr erfreulich, dass einige Schulen bereits mehrere Male bei uns in der Region 

Dachstein Salzkammergut ihre Welterbe Aktiv Tage verbracht haben. 

 

 

Die Kontakte der Fixbuchungen entstanden durch: 

 

Weiterempfehlung von Lehrerkollegen 22 

Weiterempfehlung von Jutel Obertraun, Jufa Bad Aussee 5 

Direkt – Wiederholungstäter 24 

Über unser Büro Hallstatt 3 

Über unser Büro Gosau 2 

Homepage 22 

Zufällig 4 

STMG 1 
 

 

Schulgruppen kommen aus: 

 

Oberösterreich 50 

Wien 9 

Steiermark 9 

Niederösterreich 10 

Salzburg 2 

Vorarlberg 1 

Ungarn 2 

 

 

Es ergab sich: 

 56 Schulgruppen – Mehrtagesausflug 

 27 Schulgruppen - Tagesausflug 

 

 

Für dieses Jahr gibt es bereits 80 Kontakte von Schulen und weitere 9 schon für 2018 die 

sich für das Dachstein Salzkammergut interessieren.  

 

Leider gibt es immer weniger geeignete Unterkünfte für Schulgruppen! 

 

 

 

GESAMT UMSATZ 2016 
 

€ 113.152,90 
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748,00 €

19 749,50 €

3 577,00 €

4 640,00 €

21 516,00 €

3 608,00 €
Beinhaus

Dachstein Salzkammergut Ticket
Berg- und Talfahrt I.TS/II.TS + EH
od MH

Kleine Rundfahrt Hallstatt -
Obertraun

Ortsführung Hallstatt

Salzbergwerk inkl. Berg- und
Talfahrt Standseilbahn

Waldpädagogik mit Betty

Umsatz der meistbesuchten Partnerbetriebe
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Im Jahr 2016 gab es eine Einschaltung im Niederösterreichischen Schulkompass 

 

Sowie im Snuppi Heft – eine Beilage der Salzburger Nachrichten  
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Presse 

Journalisten/Reiseagent 

Datum Thema Orte Journalisten/Reiseagent 

14.1.2016 

- 
15.01.2016 

Recherche Hallstatt, 

Schneeschuhwanderung 
Krippenstein 

Hallstatt, 

Obertraun 

Cereal Magazine / London 

02.04.2016 Dachstein West Gosau Herr A. Retzner - poln. 
Reiseleiter 

23.-26.5. 

2016 

  Hallstatt  

Obertraun 

ÖW Schweden 

17.4-

18.4.2016 

Inkl.Salzwelten Hallstatt Polnisches Filmteam 

X-News: Tomasz Brzoza  

4.-

6.5.2016 

Salzwelten, Ortsführung, 

Krippenstein, Gosausee, 
Hand.Werk.Haus 

Hallstatt, 

Obertraun, 
Gosau, Bad 
Goisern 

ÖW Polen - Journalist-

Focus: Lukasz Zaluski 

23.-25. Mai 
2016 

 Inkl. Hallstatt 
und 
Obertraun 

Emma Zetterholm Kling - 
ÖW Schweden 

4.-

5.6.2016 

Ortsführung, Eishöhle Hallstatt, 

Obertraun 

ÖW Northland - 

Schauspieler & Crew, 
Marken Botschafter 

08.Jun.16 Besuch int. historische Städte  Hallstatt Kongress Bad Ischl  

08.-
09.06.2016 

Goiserer Schuh, 
Hirschhornbrille, 

Hand.Werk.Haus, 
Werkstattbeisl 

Bad Goisern ÖW Südkorea: Korean 
Video Production 

11.Jun.16 Ortsführung, Beinhaus Hallstatt FAM TRIP JAPAN, Ayako 
Morass 

13.-
14.06.2016 

Schifffahrt, Krippenstein Hallstatt   
Krippenstein 

Video production ÖW 
Bejing 

16.-17. 6. 
2016 

Krippenstein  Obertraun Studienreise ÖW 
Urlaubsberater 

26.-
28.06.2016 

Schifffahrt, Krippenstein Hallstatt 
Obertraun 

Journalist Australien Tim 
Yowie Man  

01.-

02.07.2016 

Werkstattbeisl, Hallstatt Bad 

Goisern, 
Hallstatt 

Frau Graf-Riemann - 

Reisebuch-Autoren 111 
Orte 

13.-14. 

August 
2016 

Ortführung, Schifffahrt, 

Welterbe, Hallstatt Classic 

Hallstatt "Schweiz am Sonntag"-

Herr Weser und Fotograf 

16.-17. Juli 
2016 

Beinhaus Hallstatt  KBS Südkorea 

25.Jul.16 trad. Tanzabend Hallstatt Chinesische Gruppe 

29.-30. Juli 

2016 

Ortsführung, Welterbeblick Hallstatt Slowakische Journalistin - 

Frau Lucia Lukusova 

01.Sep Ortsführung Hallstatt Ethnologen Hallstatt 

06.Sep Ortsführung Hallstatt chin. Delegation-Frau 
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Kullmann 

08.Sep Ortsführung Hallstatt Koreanische Journalisten 
STMG 

10.-12. 
Sept. 2016 

Holzknechtmuseum, 
Salzwelten,Schifffahrt 
Zwieselalm, Krippenstein 

Bad 
Goisern, 
Hallstatt, 

Gosau, 
Obertraun 

Study Tour Korea 

17.09.2016 Hand.Werk.Haus, Beinhaus Bad 
Goisern/ 

Hallstatt 

Koreanische Philharmonie 

22.10.2016 Beinhaus Hallstatt RamTours & Travel - 
israelisches Reisebüro 

14.-17.12. 
2016 

Schneeschuhwandern, 
Fackelwandern, Dachstein 

West, Beinhaus 

Bad 
Goisern, 

Gosau, 
Hallstatt, 
Obertraun 

Mercedes Polen 

 

 

Blogger 

Datum Thema Orte Blogger 

28.-
30.1.2016 

Dachstein West, Krippenstein Gosau 
Obertraun 

Bloggerreise Polen 

3.5.-
4.5.2016 

Beinhaus Hallstatt ÖW Bejing - Blogger | Liu 
Yi 

11.-

13.05.2016 

Ortsführung Hallstatt Frau Mag. Maria Kapeller - 

Bloggerin 

23.-26. 
Juni 2016 

Gef. Wanderung, 
Gosaukammbahn 

Gosau Blogger - Best of Wandern 

17.-
18.07.2016 

Welterbeblick Hallstatt National Geographiks 
Blogger  

17.-
18.7.2016 

  Hallstatt Blogger Polen 

5.-7. 
Oktober 

2016 

Holzknechtmuseum,  
Hand.Werk.Haus, 5finger 

Bad 
Goisern, 

Obertraun 

Koreanische Blogger 
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Auszug der Presseberichte 

Land der Berge – Hallstatt Fronleichnam 
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Webseite der Landhotels 
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Melhor 

 

 

 

 

x  
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Viag 
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Reiselust  
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HOLA.com 
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Auszug der Pressemitteilungen 
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Kooperationen 

Ski Alpin Allianz 
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Weitere Kooperationen  

 Salzalpensteig 

 Best of Wandern 

 Wanderfreunde  

 MTB Kompetenzzentrum  

 MTB Holidays Geschäftsfeld Alpiner Winter 

 Geschäftsfeld Winterwärme  

 Geschäftsfeld Schweiz  

 Geschäftsfeld SeenWandern 

 Österreichische Romantikstraße  

 Ski Alpin Allianz  

 

Auszeichnung Salzalpensteig: 
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Kooperation Best of Wandern 
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Best of Wandern in Land der Berge 
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Best of Wandern – Adventkalender 

 

 

Best of Wandern – Flyer 
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Best of Wandern – Magazin 
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Best of Wandern - Magazin 
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Best of Wandern – Messe Info 
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Salzalpensteig im WanderMagazin & Bergsteiger 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prospekt Salzalpensteig 
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Newsletter 

Salzalpensteig 
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Berge Seen – Salzkammergut Trail 
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Dachstein Rundwanderweg 
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Dachstein Runde 
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MTB Kompetenzzentrum 

 

 

 

Salzkammergut Trophy 
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Wanderfreunde 
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Online Werbung 

Eigene Landingpages 

Bad Goisern Gosau 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hallstatt Obertraun 
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Eigene Drucksorten 2016 

Wanderherbst     Hallstattplan 

 

 

Bikefolder A3 

In Kooperation mit dem GA Serivce haben wir für unsere Gäste einen Wander- und 

Bikefolder gestaltet, versendet und in den Ortschaften zum Schmökern aufliegen. 
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Wanderfolder 
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Drucksorten STMG 2016 

Salzkammergut Magazin    Attraktionen Highlights 

 

Salzkammergut Card Sommer & Winter 

 

Laufveranstaltungen   Kultursommer  Advent 
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Messen 2016 

 

 

27.-30. Jänner 2016 Tourismusmesse Alpe-Adria 
Slowenien 

Katalogausstellung 
  

14.-17. Jänner 2016 Ferienmesse Wien  Teresa Reiter 

24.-26. Jänner 2016 Atb_Sales in Wien Pamela Binder 

10.-14. Februar 2016 f.re.e. München STMG 

24.-28. Februar 2016 Freizeit Nürnberg STMG 

09.-13.März 2016 ITB Messe - Berlin Pamela Binder 

21.-24. April 2016 Salzkammergut zu Gast in 
Dortmund 

Privatvermieterverband, 
Heritage.Hotel, Pamela Binder 

21.-26. September 2016 Workshop Lesahn Pamela Binder, Gemeinde 
Obertraun, Gemeinde Bad 
Goisern 

24.-27. November 2016 Alpinsten Festival Prag Christopher Unterberger 
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Einige Veranstaltungshöhepunkte in der Region 

2016 
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Marketing 2016 

 

BIKE/RAD 

Bike Hotels e.v (RegionsNL MBH Tour & Trail) 

OÖ Tourismus 

Wunderbares Radlbares  

Bikefolder 

Sport Business 

NöN Radln 

Tips Sommerbeilage 

OÖ Nachrichten 

OÖ Nachrichten 

Servusbeileger 

Trophy Flyer 

Trophy Programmheft 

  

WANDERN 

Wanderlust 

Wanderfolder 

ORF Wanderzeit 

Kronen Zeitung – Salzkammergut Beileger 

Ruhr Nachrichten + RuhrNachrichten.de  

Einschaltung Dachstein König - Ruhr Nachrichten 

Salzburger Nachrichten 

Tips Total Salzkammergut 

Der Weg des Buches 

  

REGION ALLGEMEIN 

Lifestyle Hotel Zeitung 

Fernwehmagazin 

Welcome to Austria 

Universum Magzin + Kombi Kurier ABO 

Falstaff 

Rolling Pin Gourmetreise - Salzkammergut (Oscar Magazin) 

Salzburger Wochenspiegel 

Kinderhilfswerk 

Bus.Mail mit Hotel 

Bus.Mail mit Hotel 

NZZ (Neue Zürcher Zeitung)  

Rundschau 

Österreich OE 24 (Sommer im Salzkammergut) 

Tourismusschule Bad Ischl (Logo Einschaltung) 
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Thermik Magazin 

Roadbook Ennstal Klassik 

Servus Magazin (Gamsjagatage) 

  

WINTER 

SkiflugWM-Jänner (Präsentation Kooperation mit Gemeinde Bad Goisern) 

Salzkammergut Magazin (Kommhaus) 

Krone Bunt - A echter Winter/Skigenuss Agathawirt 

Krone Bunt - A echter Winter/Skigenuss Kirchenwirt 

Krone Bunt - A echter Winter/Skigenuss Sommerhof 

Krone Bunt - A echter Winter/Skigenuss Heritage.Hotel 

Ikea Magazin 

ORF Nachlese Advent 

NöN Advent 

Süddeutsche Zeitung 

Leben Im Salzkammergut 

OÖ Nachrichten Advent 

Adventkalender 

Bahnmax 

Salzburger Nachrichten  

OÖ Nachrichten Print & Online 

  

ONLINE 

Bustravel-Vitalhotel  

austria.at  

Landingpage Hallstatt/Bad Goisern/Gosau/Obertraun 

Landingpage Mountainbiken/Wandern 

willkommen-oesterreich.at (Adventmärkte) 

3D Videos Dimas 

 
KOOPERATION/KAMPAGNE 

Campingweltkatalog (Verein Seesterne & Campingwelt) 

Öst. Werbung Markt China 

ÖW Kampagne CH 

ÖW Kampagne Südkorea 

ÖW Kampagne Polen 

Bow-Magazin 

STMG Sommerkampagne/Google.Adwords 

Oberösterreich Tourismus (Kooperation Smithsonian Magazin) 
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TV/Radio  

 

 3D Film / Seekajaktour / Pathfinder Events 

 Film Musik / Frametraxx 

 OÖT-TVC Winterspot Alpin 2015 / 21 Film / Öhl-Wögerbauer 

 Funkspot Skigebiet Dachstein / West buyout 1 jahr überregional / toneart 

 BRmedia / Werbesendung / Winter Dachstein West Krippenstein 

 ATV / Spotschaltung 20-12-bis 31-12  

 ATV 2 / Spotschaltung 19-12-bis 31-12  

 Werbung MDR Sender / Winter / Spot Dachstein / MDR 

 Radio Kampagne TV/Radio Bayern 3  
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Auszug der Print und Online Werbung 

IGL - Wunderbar Radlbar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NöN 
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Tips Sommerbeilage 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OÖ Nachrichten - Biken 
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Servus Beileger – Urlaub daheim (Mai 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trohpy Flyer & Programmheft 
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Trophy Gewinnspiel 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wanderlust - Glücksplätze 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 68  

ORF Wanderzeitung  
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Krone Reise + Online 

 Auflage: 722.000 Stk.  

 Format: A4  
 Umfang: 24 Seite  

 Bundesländer: Wien, NÖ, OÖ, Stmk., Sbg. (Teile)  
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Ruhr Nachrichten + Online 

RuhrNachrichten.de + eine Hinweisanzeige auf der Titelseite 

 Auflage: 105.000 Stk.  

 Format: A3  
 Umfang: 12 Seite  

 Bundesländer: Grossraum Dortmund  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 71  

Salzburger Nachrichten Sommer Spezial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Servus-Beileger 
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Tips Salzkammergut erleben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Der Weg des Buches 
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Lifestylehotels 
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Fernweh Schweiz Magazin 
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Welcome to Austria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Universum Magazin 
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Falstaff 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Salzburger Wochenspiegel 
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Bus Mail  
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Bus Mail 
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NZZ – Neue Züricher Zeitung  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rundschau 
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Österreich OE 24 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Thermik Magazin - Krippenstein 
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Roadbook Ennstal Klassik 

 

 

 

 

 

 

Servus Magazin – Einschaltung Gamsjagatage 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 82  

Krone Bunt 
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Kronenzeitung 
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Ikea Magazin 

 Auflage: 40.000 Stk.  
 Format: A4  
 Umfang: ca 70 Seite  

 Bundesländer: europaweit – mit länderspezifischen Redaktionsstrecken  
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ORF Nachlese im November 
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Nön Advent 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Süddeutsche Zeitung – Kooperation mit GAS 

 

OÖ Nachrichten Advent 
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Leben im Salzkammergut – Advent 
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OÖ Nachrichten Advent 
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Vorweihnachtlicher Gruß - Adventkalender für unsere Gäste und Einheimischen 
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Bahnmax 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Salzburger Nachrichten 
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OÖ Nachrichten –  

….Online Auktion www.nachrichten.at/auktion 

 

….Print 
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Bustravel - Vitalhotel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Austria.at – Wochenstart Highlight 

Werbung auf Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram 
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Willkommen-oesterreich.at 
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Kooperation mit den Salzkammergut Skigebieten-Einschaltung in den OÖ 

Nachrichten 
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Camping World 
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Marktkampagne China 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 97  

 

 

Abschlussbericht Markt China 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 98  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 99  

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 100  

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 101  

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 102  

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 103  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 104  

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 105  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ferienregion Dachstein Salzkammergut - Geschäftsbericht 2016 

 

www.dachstein-salzkammergut.at 106  

Marktgruppe China 

Acts 
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Wechats 
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ÖW Schweiz Kampagne - Auszeit im Grünen – Online 
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ÖW Kampagne Schweiz 
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Schweiz Beileger 
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ÖW Korea 2016 – „Social Media“ 
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ÖW Facebook Seiten – Ferienregion Dachstein Salzkammergut 

 

 

Bloggerreise 

(Nava Blogs, Naver Cafes, Externe Facebook Seiten)  
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Auswertung ÖW Blogger Projekt 
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ÖW Kampagne Polen 
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OÖ Tourismus 

Kooperation Smithsonian Magazin 
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STMG-Sparkooperation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


